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Elektronische
Preisauszeichnung

Korrekt - Flexibel - Informativ - Zuverlassig

B Die elektronische Preisauszeichnung ist mehr
als nur der Ersatz fur herkommliche Papieretiket-
ten und ein Instrument, die Kosten fir die Wa-
renauszeichnung zu reduzieren. Sie sorgt fur das
notige Vertrauen der Verbraucher in die korrekte
Preisauszeichnung, reduziert Wartezeiten an den
Kassen und ist damit eine sinnvolle Investition zur
Verbesserung der Kundenzufriedenheit.



Die Losung fiir eine kosteneffiziente Preisauszeichnung

Die Preisauszeichnung der Ware im Le-
bensmittelhandel ist durch den Einsatz
von Strichcode und Scanner-Kassen
nahezu vollig weggefallen. Daher hat die
Preisauszeichnung durch Regaletiket-
ten einen hohen Stellenwert, da sie dem
Verbraucher die notwendige Produkt-
und Preisinformation zur Verfligung
stellen. Jedoch, die manuelle Bestii-
ckung der Regalschienen mit Papiereti-
ketten ist fehlerbehaftet, personal- und
zeitintensiv. Preisdifferenzen zwischen
Preisauszeichnung und Kassensystem
sorgen immer wieder fiir Beanstandun-
gen seitens Kunden und Verbraucher-
verbanden. Der dadurch verursachte
Vertrauensverlustin die Preisauszeich-
nung fiihrt zu Kundenunzufriedenheit
und hat fiir den Handler Umsatzverlust
zur Folge.

Der Einsatz eines elektronischen
Preisauszeichnungssystems sorgt hier
flir Abhilfe. Als integraler Bestandteil
der Filial-Warenwirtschaft und der
Abverkaufsldsung sorgt es fiir die
automatisierte, zeitgerechte Preisén-
derung und somit fiir die notwendige
Preisintegritdt zwischen Regaletiketten,
Scannerkassen und Warenwirtschaft.
Und das, ganz ohne Zeitdruck und
lastigem Drucken und Hantieren von Pa-
pieretiketten, Hin- und Herrennen und
Suchen nach dem richtigen Regalplatz.
Die eingesparte Zeit kann das Personal
fiir die Befiillung der Regale und dem
Kundenservice nutzen.

Die elektronischen Etiketten sind
jedoch mehr als nur Ersatz fiir das klas-
sische Papieretikett. Dank der Preis-
flexibilitdt erhélt der Héndler zudem ein
Instrument zur Realisierung von neuen
Preismodellen wie Happy Hour-Aktio-
nen, die es erlauben, die Wettbewerbs-
fahigkeit und die Margen zu verbessern.
Elektronische Etiketten werten das

Erscheinungsbild und das Image des
Marktes erheblich auf. Studien belegen,
dass die Verbraucher die eindeutige und
gesicherte elektronische Preisauszeich-
nung als sichtbares Symbol von Service
seitens Héndler an seine Kunden
bewerten und mit mehr Umsatz danken.
Dies unterstreicht, dass der Einsatz von
elektronischen Etiketten positive Aus-
wirkung auf die Kundentreue hat und
Wetthewerbsvorteile verschafft.

Aber nicht nur Produkt-, Preis- und
Bonuspunktinformationen fiir den
Verbraucher, auch wichtige Warenma-
nagementinformationen wie Regalpo-
sition, Befiillmenge, Datum der letzten
Preisénderung, Lieferdatum eines
ausgegangenen Artikels etc. kdnnen
den Mitarbeitern vor Ort zur Verfiigung
gestellt werden und hilft die Produktivi-
tatin der Filiale zu steigern.

Das elektronische Preisauszeichnungs-System

Das von Wincor Nixdorf angebotene
elektronische Preisauszeichnugs-Sys-
tem vom europdischen Marktfiihrer
Store Electronic Systems (S.E.S.) bietet
robuste, alltagserprobte Technologie
zu einem marktgerechten Preis-/Leis-
tungsverhdltnis. Hohe Zuverlédssigkeit,

einfache Bedienbarkeit sowie niedrige
Betriebskosten sprechen fiir das Sys-

tem. Die Total Cost of Ownership (TCO)
ist erheblich giinstiger als bei anderen

Losungen. Der Return-on-Investment

wird durchschnittlich innerhalb von 10
-18 Monaten erreicht.
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ELEKTRONISCHE ETIKETTEN

Die elektronischen Etiketten - spezielle
Fliissigkristallanzeigen - kommunizieren
drahtlos auf Basis von Funktechnolo-
gie mit dem Administrationsrechner.
Dieser steht entweder mit dem Filial-
warenwirtschaftssystem oder/und den
Checkout-Kassen in Verbindung und
sorgt fiir den notwendigen Abgleich mit
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der Artikelstammdatei. Zur Vermeidung
von Falschauszeichnungen erhélt jedes
Etikett auf Basis des EAN-Strichcodes
eines Artikels eine eindeutige Adres-
se/ldentnummer (ID). Die Anderung der
Etikettendaten erfolgtin der Regel au-
tomatisch zu vorgegebenen Zeiten oder
individuell auf Bedarf. Dabei konnen die



Ein Garant fiir verbesserte Kundenzufriedenheit
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Elektronisches Etikett

neuen Preise etc. vorab gespeichert und
zum vordefinierten Zeitpunkt aktiviert
werden.

Das von S.E.S. patentierte Display istin
zwei farblich unterschiedlich gekenn-
zeichnete Bereiche eingeteilt, die die
schnelle und optimale Lesbarkeit von
Verkaufspreis, Preis per Kilogramm,
Liter oder Stiick, Bonuspunkte etc.
gewdhrleisten. Wahrungszeichen,
Positionspfeile sowie ein blinkendes
Promotion-Symbol fiir Sonderangebote
sorgen fiir eine eindeutige Zuordnung
der Informationen.

BEFESTIGUNGEN
Revolutiondr ist auch das patentierte
Befestigungssystem. Der neuartige

Befestigungen

Verriegelungsmechanismus erlaubt ein
schnelles Befestigen und wieder Entfer-
nen der Etiketten in der dazu gehdrigen
Regalschiene bzw. des Blisterhakena-
dapters. Und dies in weniger als einer
Sekunde und ganz ohne Kraftaufwand.

Magnet-Tool

Die Etiketten werden an der gewiinsch-
ten Position fixiert und kdnnen nur mit
einem speziellen bipolaren Magnet-Tool
wieder entnommen werden. Verschie-
ben und unberechtigtes Entfernen der
Etiketten ist somit ein Riegel vorge-
schoben. Regalschiene und Blisterha-
kenadapter lassen sich individuell zur
optimalen Lesbarkeit der Etiketten im
Blickwinkel einstellen.

Ein weiteres Merkmal des Systems ist
das vielfaltige, individuell gestaltbare
Erscheinungsbild der Etiketten.

Die Oberflachenfolie des Etiketts ist
austauschbar, der Anwender kann
zwischen verschiedenen Standardfar-
ben wahlen oder gestaltet sein eigenes
firmenindividuelles Design.

Ebenso kann die Regalschiene in diver-
sersen Farben produziert und um Dekor-
streifen sowie Werbedisplays erweitert
werden. Produkt- und Preiskategorien
kénnen so farblich gekennzeichnet und
vom Verbraucher eindeutig unterschie-
den werden.

OBST-/GEMUSE-ETIKETTEN

In Ergénzung zu den standard Etiketten
stehen fiir die elektronische Auszeich-
nung von Obst und Gemiise spezielle
groBformatige Displays zur Verfiigung.
Die elektronische Preisauszeichnung ist
eine komplexe Losung, die sowohl von
der wirtschaftlichen als auch von der
technologischen Seite zu betrachten

ist. Preisintegritdt, Kostenersparnis,
Preisflexibilitdt und Kundenzufrieden-
heitist eine Seite, einfache Anwendung,
Zuverlédssigkeit und individuelle Anpass-
barkeit die Andere.

Die Vorteile sprechen fiir sich, sowohl
fiir den Verbraucher als auch fiir den
Handler. Sich heute fiir elektronische
Etiketten zu entscheiden, bedeutet der
Konkurrenz einen Schritt voraus zu sein.

Obst-/Gemiise-Etikett



Die bewihrt zuverldssige Preisauszeichnungslosung
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VORTEILE FUR VERBRAUCHER UND ANWENDER
KORREKT — AKKURAT — FLEXIBEL — INFORMATIV

Preisintegritét: identische Preise zwischen Kassensystem und Etiketten

Akkurate Auszeichnung: eindeutige Informationsdarstellung und Fixierung der
Etiketten

Reduzierung der Warteschlangen: Wegfall von Preisdiskussionen in der Checkout-
Zone

Mehr Information fiir den Verbraucher: zusétzliche Verbraucherinformationen wie
Grundpreis, Bonuspunkte, Positionspfeile, Promotion-Blinksymbol etc.

Mehr Information fiir Mitarbeiter: Bereitstellung von Warenmanagementinformatio-
nen wie Regalstellplatz-Nr., Datum der letzten Preisdnderung, Liefertermin, ausge-
laufener Artikel etc.

Preisflexibilitat: Mdglichkeit der Preisdnderung quasi auf Knopfdruck
Kostenreduktion: Einsparung von Verbrauchsmaterial und Personal
Umsatzsteigerung: Vertrauen in die Preisauszeichnung, verbesserter Kundenser-
vice, weniger Out-of-Shelf Situationen

Margenverbesserung: zeitgerechte Preisanpassung sowie Einfiihrung neuer Preis-
modelle

Image: Elektronische Preisauszeichnung signalisiert dem Verbraucher die Innovati-
onsbereitschaft des Handlers

PRODUKTSPEZIFISCHE VORTEILE
EINFACH — ZUVERLASSIG - SICHER — ANPASSBAR

Patentiertes Display: beste Lesbarkeit durch farblich gekennzeichnete Bereiche und
grolRe Zeichen

Patentiertes Befestigungssystem: integrierter Verriegelungsmechanismus sowie
individuell anpassbare Regalschiene

Verriegelungsmechanismus: schnelles und kraftsparendes Ein-/Ausbauen dank
speziellem bipolaren Magnet-Tool sowie kein unberechtigtes Entfernen der Etiketten
Austauschbare Folie: erlaubt individuelle Produkt-/Preis-/Markenbezogene Farbge-
staltung

Leistungsstarke Lithium-Batterie: bewiesene Betriebszeit von > 7 Jahren
Funktechnologie: alltagserprobt, zuverldssig und robust

Java-basierte Admin-Software: unabhéngige State-of-the-Art Benutzerschnittstelle
Betriebssystem unabhéngige Anwendungssoftware

Integrierte Testfunktionen: Batterie- und Kommunikations-Test jederzeit méglich
Umfangreiches Zubehor: Werbedisplays, Dekorstreifen, Regalschienenabdeckun-
gen etc.

Geringe Betriebskosten: einfachste Installation, Bedienung und Wartung



