
PSA
Portable Store Assistant

 
Mobile solution for Retail

Portable Store Assistant 

  Terminale compatto per lo shopping 
 e per le applicazioni dentro il 
 negozio 

  L'architettura aperta dell' hardware e del 
software  offre grande flessibilità e 
protezione dell'investimento 

  Accesso diretto alle informazioni in 
qualsiasi momento e dovunque grazie 

     alla rete wireless. 

Applicazione per lo shopping personale 

  Compatto e leggero 
  Display a colori VGA ½ 
  Elevata ergonomia.   

Applicazione per la gestione del negozio

  Aumenta l'efficienza dello staff nei processi
che utilizzano terminali portatili 

  Flusso di informazioni e di lavoro senza 
interruzioni grazie alla connessione 
wireless. 

La disponibilità di informazioni commercia-
li al momento e nel posto giusto sta diven-
tando sempre più  uno dei fattori determi-
nanti per il successo. 
I terminali  portatili si dimostrano eccellen-
ti per favorire i processi di integrazione dei  
processi all' interno della catena  di  una
azienda retail. 
Sia nell'ambito dei servizi per il cliente (
es.: lo shopping personale, l'assistente al-
l'acquisto, il salva code), sia nella gestio-

ne del negozio (es.: prelevamento/ imballag-
gio e inventario) dove lo staff usa terminali 
portatili, Wincor Nixdorf  propone  il  PSA  
come una soluzione innovativa ed  estrema- 
mente funzionale per entrambe le aree appli-
cative.
 
Il design e le dotazioni del PSA si basano su
esperienze  precedentemente  acquisite  in 
progetti innovativi.



Portable Store Assistant

Con il display touch ½ VGA,  la carta LAN 
wireless integrata,  uno scanner integrato
con un sensore di prossimità, ed il sistema
operativo MS - Windows  CE 5.0,  il  PSA   
può vantare tutte le qualità dello stato del-
l'arte delle soluzioni mobile. Grazie al suo 
design compatto ed  al  suo  peso leggero
il  terminale è estremamente maneggevole
e facile da usare.  
Il cliente riceve le informazioni sugli acqui-
sti  sul  monitor  e  la sua attenzione  può
essere attratta  per esempio, dai  prodotti 
in offerta promozionale.
Il  cliente può scannerizzare da solo i pro-
pri  acquisti  tramite  lo scanner integrato 
attivato in modo automatico. 
Con  il  PSA il cliente può risparmiare pa-
recchio tempo alla cassa  perchè non de-
ve rimuovere  la  merce dal  carrello  per 
metterla sul rullo trasportatore.
Il  PSA,  essendo  un  terminale portatile,   
può  essere  utilizzato per  supportare  lo 
staff nella gestione del negozio  ed  in at- 
tività  operative  quali,  il prelevamento e  
l'imballaggio delle merci nel punto vendita 
o nel magazzino, oppure come assistente  
nelle vendite  (supporto/ informazioni per
il cliente).  Il PSA  inoltre, è  lo strumento 
ideale per effettuare operazioni  di  salva 
code e per la raccolta dei punti fedeltà.
 

Personal Shopping Assistant
  Incremento delle vendite grazie 

ad offerte mirate
  Miglior servizio al cliente: è il risultato 

delle funzioni di self-scanning e dei
suggerimenti per l'acquisto

 Aumento della soddisfazione e della 
fedeltà del cliente. 

Gestione del negozio 
Aumento della produttività della forza lavoro 
  La WLAN crea un flusso di informazioni 

continuo. 

Mobile Sales Assistant
  Informazioni online sul prodotto e sul prezzo 
  Consulenza estesa e servizio al cliente 

da parte dello staff. 

Wincor Nixdorf può offrire:
  Consulenza  
  Applicazioni per lo shopping personale 

e per la gestione del negozio
  Integrazione con i sistemi di gestione delle

vendite e del negozio
Piattafforma hardware /infrastruttura

wireless.

SPEC IFICHE TEC N I C HE DEL PSA
 

  Display & touch screen: ½ VGA, 640 
x 240 pixel (153 x 58 mm), 6.3“; a colori 
STN,  touchscreen integrato

   Scanner Laser 1D integrato con attiva-
zione automatica (sensore di prossimità)

  CPU: PXA270, 520MHz, RAM 128 MB, 
SDRAM 192 MB

  Sistema operativo: Windows CE 5.0
  WLAN 802.11b
  Classe di protezione IP54 (protezione 

contro polvere/spruzzi), resistente alla 
caduta fino a mt.1,2

  Dimensioni: 230 x 94 x 34 mm
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