OUTSOURCING

Wincor Nixdorf Portavis betreibt das neue
Vertriebsportal der Hamburger Sparkasse

Hamburger Sparkasse

Im Zuge einer grundsétzlichen IT-Neuaus-
richtung wird die Hamburger Sparkasse
(Haspa) noch in diesem Jahr ein Vertriebs-
portal fiir bis zu 5.000 Mitarbeiter in Betrieb
nehmen. Durch die Integration auf dem
Vertriebsportal stehen den Haspa-Mitar-
beitern kiinftig alle Anwendungen auf einer
einzigen Oberflache zur Verfiigung. Dies
erhoht die Transparenz {iber die zur Ver-
fligung stehenden Vertriebsinformationen.
Den Betrieb des Portals wird Wincor
Nixdorf Portavis, ein Joint Venture von
Wincor Nixdorf, der Hamburger Sparkasse
und Sparkasse Bremen, (ibernehmen.

Momentan arbeiten Haspa-Mitarbeiter
noch auf unterschiedlichen Benutzerober-
flachen. Mit der Folge, dass relevante

Informationen aus den jeweiligen Anwen-
dungen herausgesucht und zusammenge-
stellt, die Ergebnisse der Geschaftskon-
takte wiederum in den verschiedenen
Programmen verarbeitet werden miissen.
Durch die Zusammenfiihrung der Infor-
mationen auf einer Plattform erwartet die
Hamburger Sparkasse eine Steigerung der
Produktivitdt und der Qualitétin den Ver-
triebsprozessen. Bis zu 5.000 Haspa-Mitar-
beiter kdnnen die Anwendung, die auf ei-
nem Unix-Portalserver lauft, kiinftig nutzen.

Der Integrationstest wurde im September
erfolgreich durchgefiihrt. Noch fiir dieses
Jahr ist der Echtbetrieb des Vertriebspor-
tals geplant. In das Vertriebsportal lassen
sich dann auch Fremdanwendungen von
Drittanbietern problemlos integrieren.
Wincor Nixdorf Portavis ist der erste Be-
treiber von Servern dieser speziellen Art
in Deutschland.

Wincor Nixdorf Portavis bietet ein breites
Spektrum an IT-Dienstleistungen zur Bereit-
stellung und fiir den Betrieb von IT-Infra-
strukturen — mit dem Ziel, die Effizienz und
Flexibilitat der IT zu steigern und Techno-
logiespriinge besser zu bewaltigen. Das

in Hamburg anséssige Unternehmen ver-
sorgt aktuell rund 12.000 Anwender mit
IT-Diensten und Funktionen, darunter 3.400
SAP-User.





