
Premier SPA+ to profesjonalny rozbudowany system informatyczny do zarządzania obiektem spa. 

To bardzo elastyczne narzędzie, które łatwo można dostosować do indywidualnych potrzeb  

i specyfiki biznesowej Klienta. Premier SPA+ to rozwiązanie używane przez najlepsze hotele  

i obiekty spa na całym świecie.

Premier SPA+ 
	 System zarządzania obiektami spa

Rezerwacja zabiegów

• �Przejrzysty dziennik obrazujący  

dostępność pomieszczeń,  

urządzeń oraz personelu

�• �Szybkie przyjmowanie rezerwacji  

na poszczególne zabiegi

• �W przypadku niemożności przyjęcia 

rezerwacji (np. brak wolnego  

pomieszczenia) możliwość  

umieszczenia rezerwacji na liście  

oczekujących

• �Szybkie dokonywanie zmian  

parametrów rezerwacji przy użyciu  

myszki („przeciągnij i upuść”)

• �Blokowanie możliwości dokonania  

rezerwacji lub generowanie  

ostrzeżeń w przypadku stwierdzenia  

przeciwwskazań medycznych  

(analiza stanu zdrowia klienta oraz innych 

odbytych/zarezerwowanych zabiegów)

• �Rezerwacje zajęć w grupach

• �Obsługa pakietów oraz serii zabiegów

• �Obsługa rezerwacji indywidualnych  

i grupowych



Pełna obsługa sprzedaży i magazynu

• Zintegrowany system sprzedaży POS

• �Sprzedaż artykułów magazynowych i nie 

magazynowych

• Sprzedaż i akceptacja voucherów

• �Pełna gospodarka magazynowa

• �Ciągła kontrola stanów magazynowych

• �Automatyzacja zamówień

• Sprzedaż wysyłkowa

Pełna kontrola

• Rozbudowany system raportów

• System uprawnień dla użytkowników

• �Rejestracja każdej najmniejszej operacji  

w systemie

Eksport danych

• �Współpraca z wiodącymi systemami  

hotelowymi (PMS)

• Eksport danych do systemów księgowych
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Wszelkie prawa, w tym prawa wynikające z uzyskania 
patentu lub zarejestrowania modelu albo projektu 
rozwiązania, są zastrzeżone. Realizacja dostaw w miarę 
dostępności. Zastrzega się możliwość wprowadzania 
zmian technicznych w produkcie.
 

Wszystkie nazwy sprzętu i oprogramowania  
wykorzystane w niniejszym tekście są nazwami marek 
lub znakami towarowymi należącymi do odpowiednich 
podmiotów.

Wyprodukowano w Polsce, marzec 2008

Zarządzanie relacjami  
z klientami

• �Wbudowany system zarządzania  

członkowstwem

• �Możliwość definiowania klientów 

korporacyjnych

• �Możliwość definiowania zależności 

pomiędzy klientami (np. mąż/żona, 

grupa przyjaciół)

• �Szczegółowa historia każdego  

klienta (historia zabiegów oraz  

historia kontaktów/korespondencji)

• �Zautomatyzowany proces genero-

wania korespondencji do klientów

• �Zintegrowany punktowy system 

lojalnościowy


